Allgemeine Geschaftsbedingungen
Nextgen Computing GmbH

Die Nextgen Computing GmbH (nachfolgend ,Nextgen“) ist ein
Informatik-Dienstleister und vorwiegend in den Bereichen
Softwareentwicklung, Beratung, Schulung und Hosting tatig.

Anwendungsbereich

Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen (nachfolgend ,AGB*) gelten fiir
samtliche entgeltlichen und unentgeltlichen Leistungen von Nextgen. Sie
bilden integrierenden Bestandteil aller durch Nextgen abgeschlossenen
Vertrage sowie aller Angebote und Auftragsbestatigungen von Nextgen.
Die AGB gelten, sofern Nextgen mit dem Kunden keine anderslautende
schriftliche Vereinbarung trifft.

Angebote, Preise und Leistungsumfang

Offerten, Angebote und Konzepte von Nextgen diirfen — ohne vorgéngige
schriftliche Zustimmung durch Nextgen — nicht an Dritte weitergegeben
werden. Preise in Offerten, Angeboten und Auftragsbestatigungen sind fiir
die Vertragsparteien bindend. Vorbehalten bleibt die Berichtigung von
fehlerhaften Preisberechnungen und fehlerhaften Beschreibungen des
Leistungsumfangs ~ durch ~ Nextgen.  Nicht in  den  Offerten,
Auftragsbestatigungen und Vertragen aufgefiihrte zusatzliche Leistungen
(insbesondere nicht aufgefiihrte Reisekosten, -spesen und -zeiten) von
Nextgen werden zu den Ublichen Preisen von Nextgen verrechnet. Alle
Preise verstehen sich exklusive Mehrwertsteuer. Beanstandungen von
Rechnungen missen binnen 5 Arbeitstagen ab Rechnungsdatum
erfolgen, ansonsten die Rechnung als genehmigt gilt. Nicht in den
Offerten, Angeboten, Konzepten und Vertrdgen enthaltene oder vom
Kunden oder Dritten verursachte Zusatzaufwendungen von Nextgen
werden separat gemass den ublichen Preisen von Nextgen in Rechnung
gestellt. Zusatzaufwendungen von Nextgen umfassen insbesondere
Aufwendungen aufgrund nicht oder nicht rechtzeitiger Bereitstellung von
Daten oder Hardware durch den Kunden, Abweichungen von den von
Nextgen festgelegten Schnittstellen und weiteren Spezifikationen, vom
Kunden gewiinschte Korrekturen etc. nach dessen Genehmigung der von
Nextgen erbrachten Leistungen bzw. fertig gestellten Produkte und
Ldsungen sowie Anderungswiinsche des Kunden an bereits genehmigten
Offerten, Angeboten, Auftragsbestatigungen und Konzepten.

Verbindlichkeit von Terminen / Verzégerungen

Termine sind nur verbindlich, wenn sie von Nextgen schriftlich bestatigt
werden und wenn die fir die gehdrige Ausflihrung der Leistungen durch
Nextgen erforderlichen Instruktionen, Informationen, Unterlagen und
Gegenstande (z. B. Briefing, Adressen, Vorlagen, Bereitstellung von
Hardware, Zugang zu den Raumlichkeiten des Kunden usw.) Nextgen
rechtzeitig zur Kenntnis gebracht bzw. zur Verfiigung gestellt werden.
Sollten bei der Leistungserbringung durch Nextgen unvorhersehbare
Schwierigkeiten oder Verzégerungen auftreten, ist anstelle des
urspriinglichen, verbindlichen Termins ein neuer Termin zu vereinbaren.

Haftungsbeschrankungen

Fur samtliche ausservertraglichen Verletzungen sowie
Vertragsverletzungen durch Nextgen ist die Haftung von Nextgen auf Falle
von Absicht und grober Fahrl@ssigkeit beschrankt. Der maximale
Haftungsbetrag von Nextgen beschrankt sich stets auf den Wert der
erbrachten Leistungen und gelieferten Produkte. Fir indirekte und
mittelbare  Schaden sowie samtliche Folgeschaden (insbesondere
Produktionsausfélle, Leistungsausfalle, Nutzungsverluste, entgangener
Gewinn), auch aus Anspriichen Dritter, schliesst Nextgen jegliche Haftung
aus. Keine Vertragsverletzung oder Schadenersatzpflicht liegt vor, wenn
Nextgen an der Erfilllung ihrer Verpflichtungen aufgrund héherer Gewalt
gehindert ist (insbesondere durch Gesetze, Vorschriften, Verfligungen
oder andere behordliche Massnahmen, Naturgewalten, fehlende
Elektrizitit oder mangels Verfligharkeit von Transportmitteln). Fur
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Verzdgerungen der Zustellung von Unterlagen, Produkten etc. durch Post,
Bahn oder andere Transportunternehmen oder aufgrund héherer Gewalt
ist Nextgen nicht haftbar. Nextgen Gbernimmt in jedem Fall keine Haftung
fir Erganzungen, Anderungen und Modifikationen an von Nextgen
erbrachten Leistungen bzw. erarbeiteten Losungen, Konzepten und
Produkten, die nicht durch Nextgen oder ohne vorgéngige Zustimmung
durch Nextgen vorgenommen wurden.

Méngel / Mangelriige / Nachbesserung

Nextgen haftet nicht fir Rechts- und Sachméngel bei Ldsungen,
Konzepten und Produkten, die nicht von Nextgen stammen bzw. bei
Dritten bestellt wurden. Wenn Nextgen Lésungen, Konzepte und Produkte
an den Kunden Ubergibt, hat der Kunde diese umgehend zu prifen und
Méangel Nextgen mitzuteilen, ansonsten von einer Genehmigung durch
den Kunden ausgegangen wird. Der Kunde kann bei Mangeln bei
Leistungen, Losungen und an Produkten ausschliesslich die
Nachbesserung durch Nextgen verlangen und hat mit Nextgen eine
entsprechende  Frist flr die - kostenlose (soweit gesetzlich
vorgeschrieben) — Behebung der Mangel zu vereinbaren. Wandelung und
Minderung sind in jedem Fall ausgeschlossen, ausser Nextgen stimmt
einem solchen Vorgehen zu.

Vertraulichkeit von Kundendaten

Selbstverstandlich behandelt Nextgen alle im Zusammenhang mit ihren
erbrachten Leistungen etc. erhaltenen Informationen aus dem
Einflussbereich des Kunden vertraulich.

Stellvertretung / Leistungen Dritter

Nextgen kann nach eigenem Ermessen und ohne vorgéngige Zustimmung
des Kunden im Rahmen der Leistungserbringung Dritte beiziehen.
Nextgen wird den Kunden jedoch (ber den Beizug Dritter, soweit mdglich,
informieren. Nextgen haftet in keiner Weise fiir Hilfspersonen, weder fiir
Absicht noch Grobfahrlassigkeit.

Rechte von Nextgen an Losungen, Konzepten und Produkten
Samtliche Rechte  (insbesondere  Urheberrechte und  weitere
Immaterialgtiterrechte), die im Rahmen der von Nextgen erbrachten
Leistungen an den entwickelten Lsungen, Konzepten und Produkten
entstehen, verbleiben ausschliesslich bei Nextgen. Nextgen hat in jedem
Fall das Recht, die entwickelten Losungen, Konzepte und Produkte flir
anderweitige  Leistungen und Zwecke weiterzuverwenden und
weiterzuentwickeln. Der Kunde erhélt ein nicht ausschliessliches
Nutzungsrecht an den von Nextgen erarbeiteten Lésungen, Konzepten
und Produkten. Ldsungen, Konzepte und Produkte, die Nextgen dem
Kunden Ubergibt, diirfen innerhalb des jeweiligen Unternehmens beliebig
oft genutzt werden, sofern keine anderweitige vertragliche Vereinbarung
getroffen wurde. Ohne vorgangige Zustimmung durch Nextgen diirfen
Ubergebene Losungen, Konzepte und Produkte weder weiterentwickelt
werden noch irgendwelche Informationen etc. an Dritte weitergegeben
werden. Jeglicher entgeltliche oder unentgeltliche Ubergang von jedweden
Rechten von Nextgen an den Kunden bedarf einer schriftlichen
Vereinbarung.

Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Samtliche Vertragsverhéltnisse zwischen Nextgen und dem Kunden,
inklusive  die  vorliegenden  AGB, unterstehen  ausschliesslich
schweizerischem Recht. Fir samtliche Streitigkeiten aus und im
Zusammenhang mit Vertragsverhaltnissen zwischen Nextgen und dem
Kunden sind ausschliesslich die ordentlichen Gerichte am Sitz von
Nextgen zusténdig.
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